
Begrippenlijst 

Begrip Omschrijving 

Bedrijfsfunctie Functie zoals deze bij een bedrijf voor komt. Elk bedrijf heeft de verantwoordelijkheden en de kernactiviteiten op 
een eigen wijze georganiseerd in functies en in een functiestructuur. 

Discipline (of 
Functiefamilie) 

Een verzameling van functies die eenzelfde proces als werkgebied hebben. In dit handboek zijn de 
referentiefuncties verdeeld over vijf disciplines. 

Functie Het geheel van onderling samenhangende verantwoordelijkheden en activiteiten, die door een persoon worden 
uitgeoefend en die gericht zijn op het realiseren van een bepaald doel of bepaalde bijdrage. 

Format Een voorgestructureerd document als voorbeeld voor gebruik bij de ondernemingen. Op deze site is een voorbeeld 
opgenomen van een indelingsformulier. 

Functieomschrijving Het document waarin de functie-informatie volgens de ORBA® methode is beschreven. Het voorbeeld hiervan is de 
omschrijving van de referentiefuncties. 

Functiegroep Een met het CAO salarisgebouw corresponderende verdeling van functies die min of meer even zwaar zijn. Een 
functiegroep heeft een onder- en bovengrens (bandbreedte) in ORBA®-punten. 

Functierangorde Een overzicht waarin functies zijn gerangschikt naar zwaarte, uitgedrukt in ORBA®punten (ORBA®-score) of 
functiegroepen. 

http://groothandelbloembollen.referentiefunctie.nl/hulp-bij-indeling/orba-indelingsformulier
http://groothandelbloembollen.referentiefunctie.nl/referentiefuncties
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Functiestructuur Het totaal aan binnen een organisatie voorkomende functies alsmede de (hiërarchische) relaties tussen deze 
functies. 

Functiewaardering Het gehele proces van het omschrijven, analyseren en graderen van functies t.b.v. het op een systematische wijze 
bepalen van de relatieve zwaarte daarvan. 

Hoofdkenmerken De belangrijkste kenmerken van functies, bedoeld om het niveau van een functie te bepalen en te kunnen verklaren 
en tevens om functies te kunnen vergelijken. De 4 hoofdkenmerken zijn: Verwachte bijdrage, Functionele 
beslissingen, Vereiste bekwaamheden en Werkgerelateerde bezwaren Hoofdkenmerken zijn verder onderverdeeld 
naar gezichtspunten met daaronder de aspecten. (zie Wat is functiewaardering en ORBA-methode). 

Indelen Een bedrijfsfunctie wordt ingedeeld in een functiegroep als resultaat van vergelijking ('plussen' en 'minnen') met 
één of meer referentiefuncties. 

Indelingsformulier Een formulier als hulpmiddel voor het indelen en de verslaglegging hiervan. Op het indelingsformulier kan worden 
aangegeven met welke referentiefunctie(s) de in te delen bedrijfsfunctie is vergeleken en waarop tevens de 
argumentatie / motivering van een indelingsadvies en indelingsbeslissing zijn vermeld. 

Kernactiviteit De activiteiten waaruit de functie is opgebouwd en die moeten leiden tot het beoogde doel van de functie. 

NOK (matrix) NOK is de afkorting van Niveau Onderscheidende Kenmerken. Een NOK matrix geeft een overzicht van de 
kenmerken waarin twee of drie soortgelijke functies (veelal in een reeks van verschillende functiegroepen) van 
elkaar verschillen. In de NOK matrix zijn ook loopbaanpaden te herkennen. 

http://groothandelbloembollen.referentiefunctie.nl/hulp-bij-indeling/functiewaardering
http://groothandelbloembollen.referentiefunctie.nl/hulp-bij-indeling/orba-methode
http://groothandelbloembollen.referentiefunctie.nl/hulp-bij-indeling/orba-indelingsformulier
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ORBA®-methode Een analytische methode van functiewaardering die voor alle functies binnen organisaties kan worden gebruikt. De 
ORBA®-methode levert onderbouwing van beloningsverhoudingen. ORBA® is eigendom van AWVN. 

Referentiefunctie Een functie die gebruikt wordt om de in te delen bedrijfsfuncties mee te vergelijken. De referentiefuncties op deze 
site zijn door AWVN gewaardeerd met de ORBA®-methode. Over de inhoud en indeling van de referentiefuncties 
bestaat consensus tussen AWVN en vakbonden. 

Referentiemateriaal Het totaal aan materiaal / documentatie dat gebruikt wordt om functies te kunnen indelen. Dit bestaat uit: 
functieomschrijvingen van de referentiefuncties, het referentieraster en de functierangschikkinglijst. 

Referentieraster Een overzicht in de vorm van een matrix waarin alle referentiefuncties zijn weergegeven per discipline (of 
functiefamilie) en de betreffende functiegroep. 

Resultaatgebied Zijn de belangrijkste gebieden van een functie waarop het resultaat van werken zichtbaar moet worden. Dekken 
daarmee de essentie van de functie af. 

Resultaatcriteria Zijn de maatstaven waarop de medewerker kan worden aangesproken bij de beoordeling van het presteren op het 
resultaatgebied. Vormen de basis voor verdere uitwerking in (jaarlijkse) targets. 

Systeemhouder Werkgeversvereniging AWVN is systeemhouder van het ORBA® systeem. AWVN is verantwoordelijk voor en bewaakt 
de juiste toepassing van de ORBA®-methode, de procedures en de richtlijnen die onderdeel uitmaken van het 
systeem. 

 

http://groothandelbloembollen.referentiefunctie.nl/referentiemateriaal/referentiefunctieraster

